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Liebe Leser:innen,

mit großer Freude dürfen wir verkünden, dass nach einer intensiven
Weiterentwicklungsphase ab sofort die Bewerbung für die Zertifizierung nach dem
Nationalen Qualitätszertifikat für Alten- und Pflegeheime (NQZ) möglich ist.

Jetzt bewerben: NQZ-Zertifizierung für Alten- und Pflegeheime

 

Jetzt bewerben: NQZ-Zertifizierung für

Alten- und Pflegeheime

Seien Sie Vorreiter:in und profitieren Sie von den Vorteilen des neu entwickelten
NQZ für Alten- und Pflegeheime. Um einen kontinuierlichen
Verbesserungsprozess zu leben, werden die teilnehmenden Häuser während des
gesamten Zertifizierungszyklus von den Zertifizierer:innen und der
Zertifizierungseinrichtung begleitet. Der inhaltliche Fokus liegt auf der
Lebensqualität der Bewohner:innen und der Arbeitsplatzqualität der
Mitarbeiter:innen, ein Incentive in der Mitarbeiterfindung und -bindung für das
jeweilige Alten- und Pflegeheim. Zusätzlich profitieren Sie von einem neu

Subscribe Past Issues Translate

https://mailchi.mp/3e5b4df7d52c/1-nqz-newsletter-43604?e=c7e46bbc4e
https://www.nqz.gv.at/Zertifizierung.html
http://eepurl.com/iNIRWc
https://us22.campaign-archive.com/home/?u=bc3ea8a46fb518a7cfe07a97d&id=9ee0373edd
javascript:;


geschaffenen Mitgliederbereich zur Vernetzung, zum Austausch und zum
Informationsgewinn.

Auf unserer Webseite haben wir alle relevanten Informationen zur Zertifizierung
veröffentlicht.

Das  NQZ-IT-System  – unsere webbasierte Zertifizierungsplattform – steht allen
Interessierten unter https://nqz.goeg.at/#/start   zur Verfügung. Es ermöglicht
interessierten Häusern, über das  QMS-Fragenset  die Kriterien des NQZ
eigenständig mit dem eigenen Qualitätsmanagementsystem abzugleichen, selbst

wenn es sich dabei um kein akkreditiertes System handelt.  Damit wird ein
praxisnaher Einstieg in die Zertifizierung möglich –  fundiert, flexibel und

zukunftsorientiert.

Wenn die Kriterien erfüllt sind, können Alten- und Pflegeheime ihr Haus im System
registrieren und in die  Vorbereitungsphase der Zertifizierung  einsteigen. Diese
Phase dient der strukturierten Auseinandersetzung mit den NQZ-Kriterien und
schließt mit der formellen Bewerbung um eine Zertifizierung ab. Für interessierte
Alten- und Pflegeheime ist die Registrierung im NQZ-IT-System und somit die
Bewerbung zur neuen NQZ-Zertifizierung jetzt möglich!

Informationsveranstaltungen ab Juli

Für alle, die mehr über das NQZ erfahren möchten, bietet die NQZ-
Zertifizierungseinrichtung ab Juli  vierteljährlich online Informationsveranstal-

tungen  an, als niederschwellige und unverbindliche Möglichkeit, sich über den
neuen NQZ-Zertifizierungsprozess zu informieren. Diese richten sich an
interessierte Fachleute und Alten- und Pflegeheime, die überlegen, den NQZ-
Zertifizierungsprozess zu starten.  Melden Sie sich gleich hier  zur nächsten

Informationsveranstaltung an!

Großes Interesse an der

Zertifizierer:innen-Weiterbildung

Für die Weiterbildung zur/zum  NQZ-Zertifizierer:in im September 2025  haben
sich zahlreiche Expertinnen und Experten aus der Branche beworben – ein starkes
Zeichen für das wachsende Interesse und Engagement rund um das NQZ. Wir
freuen uns sehr über diese Resonanz und auf die gemeinsame Arbeit mit den
zukünftigen Zertifizierer:innen.

Weitere Informationen
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Ab sofort ist die Bewerbung für den Weiterbildungslehrgang 2026 möglich. Haben
Sie Erfahrung in der Langzeitpflege und -betreuung sowie im
Qualitätsmanagement und möchten Sie Ihre beruflichen Fähigkeiten
weiterentwickeln?  Dann bewerben Sie sich jetzt!
 

Ein Blick in die Zukunft

Der Herbst bringt spannende Neuigkeiten: Aktuell entwickeln wir ein  innovatives

Zertifizierungsinstrument, welches als Teil der neu entwickelten NQZ-
Zertifizierung diese noch praxisnäher und wirkungsvoller gestalten wird. Seien Sie
gespannt – wir halten Sie auf dem Laufenden!

Wir wünschen Ihnen einen erholsamen Sommer und freuen uns auf ein
Wiederlesen im Herbst.

Lassen Sie uns gemeinsam die Qualität in der Altenpflege weiter stärken – mit dem

NQZ als verlässlichem Wegweiser.

Herzliche Grüße,
Ihr NQZ-Team
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