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Liebe Leser:innen,

das NQZ-Team an der Gesundheit Osterreich GmbH arbeitet weiterhin intensiv an
der Weiterentwicklung des Nationalen Qualitatszertifikates fir Alten- und
Pflegeheime (NQZ). Als personelle Verstiarkung konnte Christine Koberl als neue
Leiterin der NQZ-Zertifizierungseinrichtung gewonnen werden. Sie wird sich bei
lhnen in dieser Ausgabe des Newsletters vorstellen. Dariiber hinaus moéchten wir
Sie Uber den aktuellen Stand bei den Pilotzertifizierungen und die neu gestaltete
NQZ-Website informieren.

Die NQZ-Website wurde von Seiten des BMSGPK relauncht und ist jetzt unter
ngz.gv.at abrufbar. Die Inhalte werden laufend entsprechend dem aktuellen Stand
der inhaltlichen Weiterentwicklung erganzt.

Zur Website
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PllotzertiTizierungen

Die Auswahl der Hauser wurde erfolgreich abgeschlossen!

Gerne informieren wir sie dariiber, dass die Auswahl der Hauser fiir die geplanten
Pilotzertifizierungen  erfolgreich  abgeschlossen  wurde! Nach  einem
Auswahlprozess, der mehrere Kriterien wie z.B. Bundesland, GroRe und Trager
berlicksichtigte, haben wir eine diverse Gruppe von drei Hausern randomisiert
gezogen. Diese Hduser werden nun als Vorreiter fungieren und wertvolle
Erfahrungen sammeln, die uns helfen, das NQZ und den Zertifizierungsprozess
weiterzuentwickeln.

In den kommenden Monaten werden wir eng mit den ausgewdhlten Hausern
zusammenarbeiten, um Prozesse zu analysieren und Feedback zu sammeln. Ziel
ist es, praxisnahe Kriterien im Rahmen des NQZ zu etablieren, die die
Lebensqualitdat der Bewohner:innen und Arbeitsplatzqualitdat der Mitarbeiter:innen
im Einflussbereich von Alten- und Pflegeheimen férdern.

Wir mochten uns herzlich bei allen interessierten Hausern bedanken. Zusatzlich zu
den Pilothdusern werden einige der Hauser aus der Bewerbung enger an der
Weiterentwicklung mitwirken. Bleiben Sie gespannt auf weitere Updates und
Einblicke in die Pilotphase!

NQZ-Leitung:
Christine Koberl

Das NQZ-Team freut sich sehr, lhnen
mitteilen zu konnen, dass Frau
Christine Koberl, MBA seit dem 4.
September 2024 die Leitung unserer
NQZ-Zertifizierungseinrichtung
Ubernommen hat. Mit ihrer
umfangreichen Erfahrung und ihrem
Engagement  fur  Qualitat und
Innovation wird sie unser Team
bereichern und die Weiterentwicklung
des NQZ malRgeblich vorantreiben.
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Hintergrund und Ausbildung

Christine Koberl bringt weitreichende Berufserfahrung im Gesundheitswesen
mit. Urspriinglich aus der Pflege kommend, hat sie als diplomierte
Gesundheits- und Krankenpflegerin (DGKP) in verschiedenen Bereichen wie
der ambulanten und stationdaren Pflege sowie in der Hauskranken- und
Langzeitpflege gearbeitet. Nach sieben Jahren im Projektmanagement einer
klinischen Pflegedienstleistung, mit Fokus auf Digitalisierung und
Pflegeentwicklung, absolvierte sie ein MBA-Studium im
Gesundheitsmanagement. Vor ihrem Beruflichen Wechsel zur GOG war sie
flinf Jahre als Qualititsmanagerin tatig, erst im Klinischen Bereich und seit
vier Jahren in Alten- und Pflegeheimen.

Letzte Arbeitsstelle und gewonnene Erfahrungen

Zuletzt war Christine Koberl als Qualititsmanagerin bei den Kolpinghdusern
,Gemeinsam Leben" in Wien-Favoriten und Wien-Leopoldstadt tdtig. In ihrer
Rolle als Stabstelle der Geschaftsfihrung war sie unter anderem fiir E-Qalin
und NQZ-Zertifizierungen, das Dokumenten-, Befragungs- sowie
Fortbildungsmanagement, das Berichtwesen und das Kennzahlenmonitoring
verantwortlich. Sie war zudem an zahlreichen Projekten beteiligt,
insbesondere in den Bereichen Organisations- und Prozessentwicklung und
an der Entwicklung von Konzepten.

Personliches

Christine Koberl zeichnet sich aus durch ihre Herzlichkeit und Empathie. In
ihrer Freizeit genieRt sie lange Spaziergdnge und gute Biicher. lhr privater
Mittelpunkt sind ihre zwei Tochter. Sie freut sich auf den persdnlichen
Austausch iiber das NQZ und branchenspezifische qualititssichernde
Themen sowie darauf, gemeinsam neue Wege zu beschreiten.
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In gewohnter Manier freut sich das NQZ-Team auf den weiteren Austausch mit
lhnen und steht gerne jederzeit fiir Fragen rund um das NQZ unter den unten
angegebenen Kontaktdaten zur Verfliigung!

Fir weitere

Informationen kontaktieren Sie uns unter nqz@goeg.at oder

telefonisch unter 01/515 616 24. Wir freuen uns, wenn Sie diesen Newsletter an
interessierte Kolleginnen und Kollegen weiterleiten oder sie auf die Anmeldung
zum Newsletter hinweisen.

Mit freundlichen GruRen,
lhr NQZ-Team an der Gesundheit Osterreich GmbH
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Save the Date!

Fur all jene Hauser, die ein giltiges
NQZ-Zertifikat besitzen, wird es am
04.12.2024 von 10:00 bis 12:00 Uhr
eine Online-
Informationsveranstaltung zum NQZ
geben. Erfahren Sie alles rund um die
Weiterentwicklung des NQZ und
stellen Sie Ihre Fragen direkt an das
NQZ-Team.

Beim diesjdhrigen Pflegekongress des é; pflegekongress24

Vereins Pflegenetz am 28. und 28, und 29. november 2024 | ausiria center vianna
29.11.2024 wird das NQZ-Team mit
einem Ausstellungsstand vertreten
sein und freut sich bereits jetzt schon
auf zahlreiche personliche Gesprache.

Copyright © 2024 Gesundheit Osterreich GmbH, All rights reserved.

Sie erhalten diese Aussendung, weil Sie sich daflir angemeldet oder durch die bisherige Zusammenarbeit
Interesse bekundet haben.

Unsere E-Mail-Adresse: nqz@goeg.at
Hier kdnnen Sie Einstellungen &ndern oder sich vom Newsletter abmelden.

Weitere Informationen zu unseren Datenschutzeinstellungen finden Sie unter Datenschutzbestimmungen
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